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Nota de Informare 

privind prelucrarea datelor in baza de date a Centralei Riscului de Credit (CRC) 

 

First Bank S.A. (denumita in continuare ''Banca''), persoana juridica romana cu sediul social in Sos. 

Nicolae Titulescu nr. 29-31, sector 1, Bucuresti, Cod Unic de Inregistrare 7025592, inregistrata la 

Registrul Comertului sub nr. J40/1441/27.02.1995 si la Registrul Institutiilor de Credit sub nr. RB-PJR-

40-026/18.02.1999, in calitate de operator de date, prelucreaza date cu  caracter personal, in conformitate 

cu prevederile Regulamentului (UE) nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in 

ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de 

abrogare a Directivei 95/46/CE („Regulamentul General privind protectia datelor” sau „RGPD”), ale 

Legii nr.190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului General privind protectia 

datelor, si ale oricaror alte reglementari legale aplicabile privind prelucrarea si protectia datelor cu 

caracter personal, cu buna credinta si in realizarea scopurilor specificate in prezenta Nota de informare.  

 

Aceste date cu caracter personal, care va apartin dumneavoastra in calitate de 

imprumutat/codebitor/garant, respectiv reprezentant, asociat/actionar si/sau administrator al unei 

persoane juridice (denumita in continuare "persoana vizata"), sunt furnizate Bancii atat la data formularii 

unei cereri de creditare, cat si pe parcursul derularii contractului, in conformitate cu normele legale 

aplicabile. 

 

 

1. Datele cu caracter personal 

 

a) date de identificare: numele si prenumele, codul numeric personal/codul tarii; 

b) date privind situatia  riscului global  si situatia creditelor restante;  

c) date si informatii legate de produse de tip credit: date negative (tipul de produs, termenul de acordare, 

data acordarii, data scadentei, creditele acordate, stare credit, sumele datorate, sumele restante, data 

scadenta a restantei, numarul de zile de intarziere in rambursarea creditului, serviciul datoriei), date 

pozitive (tipul de produs, termenul de acordare, data acordarii, data scadentei, sumele acordate, sumele 

datorate, suma restanta, valuta creditului, suma platita, tipul si valoarea garantiei constituite); 

d) semnatura. 

 

 

2. Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal 

 

Aceste date sunt  prelucrate de catre Banca in urmatoarele scopuri: 

 

a) consultarea bazei de date a CRC in vederea evaluarii solvabilitatii, reducerii riscului la creditare si 

determinarii gradului de indatorare a persoanelor vizate, la analiza cererii de creditare (art. 6 alineat 1), 

lit. a) din RGPD), respectiv pe perioada derularii contractului (art. 6 alineat 1), lit. f) din RGPD); 

 

b) indeplinirii obligatiilor legale de raportare catre CRC, dupa caz, in temeiul art. 6 alineat 1), litera c) 

din RGPD; 

 

c) rezolvarii solicitarilor persoanelor vizate referitoare la inregistrarile operate in baza de date a CRC, in 

temeiul art. 6 alineat 1), litera f) din RGPD. 
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3. Durata prelucrarii datelor cu caracter personal 

 

Prelucrarea (inclusiv stocarea) datelor cu caracter personal de catre First Bank S.A. pentru scopurile mai 

sus mentionate se realizeaza pe durata relatiei contractuale cu Banca, respectiv pana la rambursarea totala 

a creditului, iar dupa aceea o perioada de 7 ani de la data ultimei inscrieri in CRC. 

 

 

4. Destinatarii datelor 

 

Datele cu caracter personal pot fi transmise catre persoana vizata, reprezentantii persoanei vizate, 

parteneri contractuali ai Bancii (cum ar fi, agentii de colectare a debitelor/ recuperare a creantelor si 

agenti de teren, curieri, notari, avocati, consultanti, contabili, evaluatori autorizati, cenzori si auditori, 

furnizori de servicii IT, de servicii de arhivare in format fizic si/sau electronic sau alti furnizori de servicii, 

tinuti de obligatia de confidentialitate cu privire la datele transmise), dupa caz. 

 

De asemenea, datele cu caracter personal vor putea fi dezvaluite catre autoritatile de stat conform 

competentelor acestora si a legislatiei aplicabile, cum ar fi Banca Nationala a Romaniei, ANAF, Oficiului 

National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor, etc. 

 

Datele transmise tertilor vor fi adecvate, pertinente si neexcesive prin raportare la scopul in care au fost 

colectate si care permite transmiterea catre un anumit tert. 

 

First Bank S.A. transmite si primeste datele cu caracter personal mentionate la punctul 1) catre si 

respectiv de la Centrala Riscului de Credit, structura aflata in subordinea Bancii Nationale a Romaniei, 

cu sediul in Bucuresti, Str. Lipscani, nr.25, sector 3. 

CRC prelucreaza aceste date cu caracter personal in conformitate cu dispozitiile legale aplicabile, 

respectiv Regulamentul BNR  nr. 2/2012 privind organizarea si functionarea la Banca Nationala a 

Romaniei a Centralei Riscului de Credit. 

First Bank si CRC prelucreaza datele in calitate de operatori asociati. 

 

 

5. Transferul International 

 

Datele dumneavoastra cu caracter personal prelucrate pentru scopul CRC nu vor fi transferate in afara 

UE/SEE. 

 

 

6. Drepturile persoanei vizate 

 

In calitate de persoana vizata, aveti urmatoarele drepturi cu privire la datele dumneavoastra cu caracter 

personal, prevazute de Regulamentul General privind protectia datelor: dreptul de acces la date conform 

art. 15 din RGPD, dreptul de rectificare a datelor, conform art. 16 din RGPD, dreptul de stergere a datelor, 

conform art. 17 din RGPD, dreptul la restrictionarea datelor, conform art. 18 din RGPD, dreptul la 

portabilitatea datelor, conform art. 20 din RGPD, dreptul de a obiecta, conform art. 21 din RGPD, dreptul 

de a nu fi supus unei decizii individuale automatizate, inclusiv profilare, conform art. 22 din RGPD, 

dreptul de a va adresa Autoritatii Nationale pentru Supravegherea Prelucrarii Datelor cu Caracter 

Personal si justitiei. Totodata, aveti de a va retrage oricand consimtamantul, in masura in care operatiunea 

de prelucrare a datelor se bazeaza pe consimtamantul dumneavoastra; retragerea consimtamantului nu va 

afecta legalitatea prelucrarii efectuate pe baza consimtamantului inainte de retragerea lui. 
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Aceste drepturi pot fi exercitate prin transmiterea unei cereri la adresa postala a First Bank sau pe email 

dpo@firstbank.ro.  

 

 

7. Datele de contact ale responsabililor cu protectia datelor 

 

Pentru First Bank – dpo@firstbank.ro 

Pentru Centrala Riscului de Credit  - datepersonale@bnro.ro 

 

First Bank S.A. garanteaza faptul ca prelucreaza datele dumneavoastra in conditii de legitimitate, 

implementand totodata masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru asigurarea integritatii si 

confidentialitatii datelor conform art. 25 si 32 din Regulamentul General privind protectia datelor. 
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